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Mont Blanc écréme sa messagerie électronique du spam

Face a un afflux de spam en 2006, le producteur de créme dessert a réagi en adoptant
une solution antispam dédiée de type appliance. Une application packagée est écartée
par manque de performances.

Crée en 2003, Mant Blanc estun  En savoir plus
jeune spécialiste frangais des
cremes dessert, méme sila
rmargue Mont Blanc elle existe
depuis 1952, La société compte
aujourd’hui prés de 200 salariés entre son site industriel basé & Chef DU Pont (500 en Mormandie et 53
hranche commerciale implantée & Paris,

Cas : Le ministéra du travail met le spam au chdmage technigue
Decryptage : Le greylisting ou la liste grise
Dossier : “irus, vers, chevaux de Troie, ...

Ce sont au total 150 postes de travail gui sont connectés ad réseau informatigue et autant de comptes
de messagerie. Jusgu'au debut de 'année 2006, Mont Blanc n'a pas juge utile de recodrir & une
solution antispam. Levolume de pourriels, entre 60 et 80 gquotidiennement, va encouragerla direction
infarmatique & déployer un filtre.

"Avec trois années sedlement d'existence, les adresses mails de la socigté n'etalent pas encore assez
connues pour se faire spammer. Fuis nous avaons subi soudain plusieurs vagues de spam dant les
utilisateurs se sont plaints. Dans un premier termps, pour aller ad plus vite, f'si décidé d'activer 'option
antizpam de la solution Symantec gque nous utilisons comme antivirus et Proxy, relate le DSl de Mont
Blanc", Séhastien Morisse.

Mais le test ne s'avere finalement pas satisfaisant "Le paramétrage était asser complexe et le sereur
sur lequel était parametré le (ogiciel Moron &tait déja sufisamment sollicité par 'antivirus", précise le

D35l Le ternps d'administration requis par une solution sur serveur conduit également Mont Blanc 3
gcarter le logiciel de 'aditedr Trend Micro et & setourner vers une offre de type appliance.

Fendant 15 jours est donc déplove un boftier de test MailCube A25 de GOTO

Premiére Software. Sous Linuy, I'appliance est équipée du moteur de filtrage utilisant 1a
qualité technologie Wade Retro, Celle-ciest placée devant le serveur de messagerie
recherchées diu etscorute ainsi chague email entrant. Les spams sont alors bloqués avant
boitier rrérme de pamvenit jusgu'au sereur Exchange 2003 de Mant Blanc,

antiﬁpam ! Letest est cette fois concluant puisgue pas un spam n'a pu franchir le
: perimetre délimité par le boftier. L'expert de la créme dessert décide donc de
son autonomie contractualiser son choix. 2 jours plus tard, enjuin, le MailCuhe est en
production et la formation assurée auprés du personnel d'exploitation de
Mont Blanc, || est ensuite rodé durant 1 mois,

Four le DSI e premier bénefice de la solution est de ne nécessiter de son personnel aucun temps
dadministration. Le boitier est en effet autonome et n'a été redémarré quune seule fois depuis gu'il est
en coupure devant le seredr de messagerie. Les mises & jour sont guant 4 elles poussées
automatiquerment par 1'editeur,

Cette autonomie a cependant un revers puisgue lors de la migration vers Exchange 2003, les
administrateurs ont dd gquelgue peu tatonner pour trouver |a bonne option de paramétrage, de méme
pour la taille des emails réglée par défaut dans le boitier, "Lorsgue nous svons eté obligés de revenir
dans l'interface, il 3 fallu ressodir les documents de formation. L'administration esttrés évoluée. || serait
sans doute bien de s connecter une fois par mois pour rafraichir ses connaissances”, reconnait
Sehastien Morisse,

Mont Blanc envisage a présent  En savoir plus
de déplover 3 autres appliances
antispam. Une en hackup de
celle déja en place car une
panne du MailCube empécherait toute entrée d'emails, et 2 autres pour sécuriserla messagerie de la
societé Materne dont Mont Blanc s'est rapproché. Cela représente ainsi 200 comptes de messagerie
supplementaires.

Cas : Le ministere du travail met le spam au chimage technigue
Decryptage : Le greylisting ou la liste grise

Le projet en Bref

Societé Maont Blanc
Solution retenue MailCube A25 de GOTO Software
Mise en production Juin 2006

Christophe AUFFRAY, JOM Solutions

Copyrght 2007 Benchmat Group - 4, e Diderot 92156 Suresnes Cedex, FRANCE



La Tribune — 05 juillet 2007




L’'Usine Nouvelle — 12 juillet 2007

Mag Securs — 20 juillet 2007




Zataz — 20 juillet 2007




Silicon.fr — 23 juillet 2007




Mag Securs — 25 juillet 2007




ITR News — 31 juillet 2007




ITR News — 02 aout 2007




La Voix Eco — 30 aodt 2007




La Voix Du Nord — 30 ao(t 2007




